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CONTRATTO DI ASSISTENZA INFORMATICA SOFTWARE
CIG ZCB3897459

Il CPIA Napoli Provincia 2, C.F. 92049500637, rappresentato legalmente dal Dirigente scolastico Prof.ssa

Giuseppina Ambrosio, nata a Ottaviano, il 28.08.1974, C.F. MBR GPP 74M68 G190B

E
La societa Infosys Team S.r.l, in persona del Legale Rapp.te p.t., Sig. Francesco Guillari, con sede in Napoli,
al Viale Michelangelo n. 8, iscritta al n. 805485 del Registro delle Imprese, P.IVA 06268691216

PREMESSO

e VISTO il D.P.R. 8 marzo 1999, n. 275, “Regolamento recante norme in materia di Autonomia delle
istituzioni scolastiche ai sensi dell'Art.21, della Legge 15 marzo 1997, n. 597;

= VISTA la Legge n. 241/1990 recante “Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di
diritto di accesso ai documenti amministrativi” e ss.mm.ii.;

= VISTO il Decreto n. 129/2018 contenente il “Regolamento recante istruzioni generali sulla gestione
amministrativo contabile delle istituzioni scolastiche, ai sensi dell'articolo 1, comma 143, della legge
13 luglio 2015, n. 107" ed in particolare I’art. 46 che tratta degli strumenti di acquisto e di
negoziazione;

= VISTO il Regolamento di Istituto con il quale sono state individuate le procedure per 1’acquisizione di
beni e servizi;

= CONSIDERATO che la ditta “Infosys Team s.r.1. effettua servizi informatici specializzati rivolti ad
aziende ed Enti pubblici;

= CONSIDERATO che la stessa presenta tutti i requisiti per I’affidamento del servizio di assistenza
tecnica;

DAT® ATTO della necessita di stipulare un contratto di assistenza software hardware uffici per il
periodo dal 15.11.2022 al 14.11.2025, per un importo stimato di € 3.367,20 ( €
2.760,00 + Iva 22% € 607,20) (canone annuale € 1.122,40 iva compresa (€ 920,00+
IVA 22% € 202,40 =€ 1.122,40);

= DATO ATTO della non esistenza di Convenzioni Consip attive in merito a tale merceologia;

« VISTA la Determina prot. n. 3354 del 15.11.2022 per Paffidamento diretto, di contratto di
assistenza software uffici per il periodo dal 15.11.2022 al 14.11.2025 ai sensi dell’art. 36, comma 2,
lettera a) del D.Lgs. 50/2016;



Tanto premesso, le parti come sopra identificate
CONVENGONO E STIPULANO QUANTO SEGUE

Art. 1
La premessa costituisce parte integrante del presente contratto ed asseverata dalle parti vale patto.

Art. 2
La ditta “Infosys Team s.r.l., in persona del Legale Rapp.te p.t., Sig. Francesco Guillari si obbliga ad erogare
un servizio di manutenzione software AREA Amministrativa ARGO / SIDI BILANCIO che comprendera:

e Controllo, verifica e settaggio dei collegamenti Server — Client SISSI in RETE /AXIOS/ ARGO da tutte
le postazioni;

* Manutenzione software delle attrezzature dedicate all’utilizzo di “Sissi in Rete - Argo”

e Aggiornamenti della documentazione insieme con ogni nuova versione delle procedure e sara fornita
anche una versione corretta della documentazione elettronica on-line nonché, quando previste,
istruzioni cartacee per l'installazione e l'eventuale documentazione delle nuove funzioni.

e Assistenza su invio dichiarazioni 770, IRAP. CU

Assistenza su invio Conguaglio Contributivo (PRE1996)

Assistenza invio ¢ pubblicazione dati ANAC

Assistenza su invio TFR

Assistenza su invio DM 10, UNEMENS, GLA, DMA

Assistenza su collegamento SIDI

Assistenza su invio rilevazione integrative anagrafe Alunni (iscrizioni e frequenze)

Assistenza su compilazione statistica scolastica sul portale SIDI

* Assistenza su invio frequenze alunni All’Invalsi

e Assistenza su invio F24

Assistenza su Bilancio Argo

Assistenza su collegamento bilancio — banca

Assistenza su Programma Annuale ¢ Consuntivo

Assistenza su flussi finanziari

Assistenza su piattaforma PON SIF 2020

Assistenza su piattaforma PNSD

Assistenza su Pago in Rete
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Art. 3
Il CPJA Provincia Napoli 2 di Palma Campania ha diritto all’erogazione del Servizio di assistenza Software di
cui sopra ed all’attuazione delle relative attivita per il periodo dal 15.11.2022 al 14.11.2025 per n. 40 ore on
Site anmnuali + teleassistenza illimitata.

Art. 4

1l servizio di assistenza tecnica verra fornito dalla Societd durante 1’orario di servizio dalle ore 8.00 alle ore
15.00» dal Lunedi al Venerdi.

Le richieste di intervento, anche telefoniche, saranno rivolte dalla Scuola al Centro Assistenza della Societa,
comp ctente per il servizio. La Societa si impegna affinché i propri tecnici specializzati intervengano entro il pit
breve fempo possibile e, comunque non oltre 24 ore (ventiquattro ore) lavorative dalla segnalazione del guasto.
La ch:amata di intervento sara attivata attraverso la messa a disposizione da parte della Societa di un centro di
ricezi one attivabile con un numero telefonico e di fax 24 ore su 24.

Art. 5
Il camone annuale ammonta ad € 920,00 oltre IVA al 22% pari a € 202,40 per un importo complessivo di €

1.122 40 iva compresa.



L’importo sard corrisposto dall’acquirente all’azienda fornitrice alla scadenza dell’anno di riferimento e per i
tre anni di validita del contratto. Il pagamento avverra entro 30 gg. dalla data di presentazione della fattura.
Art. 6
Qualsiasi comunicazione direita sia dall’Infosys Team s.r.l. che dall’acquirente, relativa al presente contratto,
dovra essere inviata a mezzo race.ta ar o a mezzo PEC.
Art. 7
Ai sensi dell’art. 3, comma 8 della Legge n. 136 del 13 agosto 2010, il fornitore assume tutti gli obblighi di

tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla medesima legge, in particolare:

. ’obbligo di utilizzare un conto corrente bancario o postale acceso presso una banca o presso la
societd Poste Italiane SpA ¢ dedicato anche in via non esclusiva, alle commesse pubbliche (commal);
, I’obbligo di registrre sul conto corrente dedicato tutti i movimenti finanziari relativi all’incarico e,

salvo quanto previsto dal comma 3 del citato articolo, I’obbligo di effettuare detti movimenti esclusivamente
tramite lo strumento del bonifico bancario o postale (commal ),

. ’obbligo di riportare, in relazione a ciascuna transazione effettuata con riferimento all’incarico, il
codice identificativo di gann (CIG ZCB3897459);
. L’obbligo di comunicare all’Istituto Scolastico gli estremi identificativi del conto corrente dedicato,

entro 7 gg dalla sua accensione o, qualora gia esistente, dalla data di accettazione dell’incarico nonche, nello
stesso termine, le generalitd e il codice fiscale delle persone delegate ad operare su di esso, nonché di
comunicare ogni eventuale modifica ai dati trasmessi (comma 7);
. Ogni altro obbligo previsto dalla legge 136/2010, non specificato nel precedente elenco.
Al sensi del medesimo arl, 3, comma 9 bis della citata legge, il rapporto contrattuale si intendera risolto
qualora la ditta abbia eseguito una o pili transazioni senza avvalersi del conto corrente all’uopo indicato

all’Tstituto Scolastico.

Fatta salva I’applicazione di tale clausola risolutiva espressa, le transazioni effettuate in violazione degli
obblighi assunti con la sottoscrizione del presente contratto comporteranno, a carico della ditta, I’applicazione
delle sanzioni amministrative come previste e disciplinate dall’art. 6 della citata legge.

Art.8
Il presente contratto & soggetto alla legge italiana e per ogni controversia ad esso relativa vige la competenza
esclusiva del Foro di Napoli, con espressa esclusione della competenza di qualsiasi altro Foro.

Art. 9
Per tulto quanto non espresamente previsto dal presente contratto troveranno applicazione le norme del Codice
Civile.

Letto, approvato e sottoscritto.
Volla, li

ANFOSYS TEAM S.RL.




